Istotnie postanowienia umowy

§1
PRZEDMIOT UMOWY

Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji na rzecz
Zamawiajgcego Ustug z zakresu monitorowania bezpieczeAstwa srodowiska IT
Zamawiajgcego w trybie 24/7, tj.:

a. ustugi monitorowania Infrastruktury Klienta,
b. ustugi testéw phishingowych,
c. warsztaty dla pracownikdw Zamawiajgcego.

Rodzaj i zakres Infrastruktury Zamawiajacego objetej Ustugg, a takze inne niezbedne
warunki realizacji Ustugi okreslone sg w zatgczniku nr 1 do Umowy.

Strony ustalajg, ze do niniejszej wspoétpracy zastosowanie ma definicja oraz rodzaje
Incydentéw, obowigzujgce dla podmiotdow publicznych, okreslone w ustawie z dnia
5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz. U. z 2018 r. poz. 1560
z pézn. zm.), dalej ,,Ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa”.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze nie jest operatorem ustugi kluczowej, ani dostawcy ustug
cyfrowych w rozumieniu Ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczerstwa.
Wykonawca zobowigzuje sie do wsparcia Zamawiajgcego w realizacji wymogow
wynikajgcych z Ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa poprzez udzielanie
niezbednych, znanych Wykonawcy informacji i realizacje dziatarn wchodzacych w zakres
Swiadczonych Ustug.

Umowa zostaje zawarta na 12 miesiecy.

§2
WARUNKI TECHNICZNE ORAZ WDROZENIE UStUG

Strony ustalajg, ze wdrozenie Ustugi monitorowania Infrastruktury Zamawiajgcego
zostanie zrealizowane w terminie 60 dni od daty zawarcia Umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do spefnienia wymogow technicznych niezbednych
do wdrozenia Ustug okreslonych przez Wykonawce.

Niezwtocznie po wdrozeniu Ustugi monitorowania na rzecz Zamawiajgcego Wykonawca
zgtosi gotowos¢ do przeprowadzenia jej odbioru.

Prawidtowe wdrozenie Ustugi monitorowania zostanie potwierdzone Protokotem
odbioru, podpisanym przez Strony.

Wzér Protokotu Odbioru Ustug stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

§3
ZASADY WSPOLPRACY

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Ustug zgodnie z przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy.



W celu zapewnienia nalezytej realizacji Umowy, w tym w szczegdlnosci nalezytej
koordynacji wspétdziatania Stron, Strony wyznaczajg Koordynatoréw uprawnionych do
wszelkich kontaktéw zwigzanych z jej wykonaniem, w tym do podpisania w imieniu danej
Strony Protokotu odbioru:

a. Koordynator Wykonawcy: .......ccccuveeevenene tel: e, ,email: e, ;

b. Koordynator Zamawiajacego: ......c......... ytel e, ,email: e,
Koordynator Zamawiajgcego jest réwniez upowazniony do otrzymywania
od Wykonawcy powiadomied o Incydentach oraz prowadzenia korespondencji
zwigzanej z ich obstuga.
Koordynatorzy Stron nie s3 upowaznieni do zmiany, wypowiedzenia, rozwigzania, ani
odstgpienia od Umowy w imieniu zadnej ze Stron.
W przypadku zmiany adresu siedziby Strony lub danych jej Koordynatora, Strona ta
niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Koordynatora drugiej Strony. Zmiana tych danych
nie stanowi zmiany Umowy, lecz dla swej skutecznosci wymaga powyzszego
powiadomienia ze wskazaniem nowych danych. Strona, ktérej dane ulegty zmianie,
przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte
z niepowiadomienia drugiej Strony o zaistniatych zmianach, przy czym doreczenie
korespondencji pod ostatni wskazany adres lub adres e-mail bedzie uwazane za
skuteczne.

§4
WARUNKI PLEATNOSCI

Z tytutu realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty
comiesiecznej optaty za Swiadczenie Ustugi.

Miesieczna optata za swiadczenie Ustugi wynosi ... . Opfata ta bedzie
naliczana z dotu za kazdy miesigc $wiadczenia Ustugi, poczagwszy od dokonania odbioru
wdrozenia Ustugi monitorowania.

Faktury VAT obejmujgce optaty nalezne na podstawie Umowy bedg przesytane przez
Wykonawce na nastepujgcy adres e-mail Zamawiajgcego: umig@bogatynia.pl.
Ptatnosci bedg realizowane przez Zamawiajgcego, na podstawie faktur wystawionych
przez Wykonawce, w terminie 14 dni od daty ich wystawienia na rachunek bankowy
wskazany na fakturze.

§5
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku, gdy realizacja Umowy lub jej czesci wymagac bedzie przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych zawartych w Infrastrukturze Zamawiajgcego, w zakresie
i celu okreslonym przez Zamawiajgcego, Strony zawierajgc Umowe, zawierajg
jednoczesnie Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.



2. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem
niewaznosci.

3. Do wszystkich spraw nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

4. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.



